Priifungsordnung fiir telc Priifungen

Prufungsordnung fur telc Prufungen

§1 Geltungsbereich

1.
2.

Diese Priifungsordnung gilt fur Teilnehmende an telc Prifungen.
Sie gilt insbesondere fiir alle auf Papier oder in voll oder teilweise digitaler Form durchgefiihrten telc Zertifikatsprii-
fungen.

§2 Ziel der Priifung

1.
2.

Ziel der Prufung ist eine zuverldssige und giiltige Zertifizierung von individuellen Kenntnissen.

Damit die telc gGmbH eine Ergebnismitteilung liber die Priifungsleistung ausstellen kann, missen Priifungsteilneh-
mende nachweislich eine ausschlieBlich individuelle, eigenstandige sowie liberpriifbare Leistung erbringen und
dirfen keine Hilfsmittel verwenden.

§3 Anmeldung zur Priifung

1.

Wer an einer telc Priifung teilnehmen will, meldet sich bei einem telc Priiffungszentrum zur gewiinschten Priifung
an. Ein telc Prifungszentrum ist eine Bildungseinrichtung, die durch die telc gGmbH lizenziert ist, telc Prifungen
anzubieten und durchzufiihren. Eine Liste dieser lizenzierten Priifungszentren ist stets aktuell auf der telc Website
zu finden (www.telc.net).

Mit Anmeldung zur jeweiligen Priifung und Aushandigung dieser Priifungsordnung verpflichtet sich die bzw. der Pri-
fungsteilnehmende, die Bestimmungen dieser Priifungsordnung einzuhalten. Die bzw. der Priifungsteilnehmende
erklart sich einverstanden damit, dass das ausgewahlte Priifungszentrum die fiir die Prifungsdurchfihrung und
-auswertung notwendigen personlichen Daten zu diesem Zweck an die telc gGmbH weitergeben darf und dass die
telc gGmbH diese libermittelten Daten zu diesem Zweck verarbeiten darf. Zu den notwendigen personlichen Daten
gehort je nach Priufung auch die Aufnahme der Miindlichen Priifung.

Jedes Priifungszentrum ist dazu berechtigt, Voraussetzungen fur die Anmeldung zu einer telc Prifung, Preise und
sonstige Konditionen fiir die telc Priifungen festzulegen.

Fir die Anmeldung zu einer barrierefreien Priifung gelten besondere Bedingungen, die in den jeweils giiltigen Richt-
linien zur Durchfiihrung barrierefreier Priifungen festgelegt sind.

§4 Ablauf der Priifung

1.

Der inhaltliche Aufbau und zeitliche Ablauf der Priifung ist im Modelltest (Ubungstest 1) oder jedem anderen
Ubungstest der telc gGmbH zur jeweiligen Priifung verbindlich festgelegt.

2. Vor Beginn der Priifung ist ein giiltiger, amtlicher Lichtbildausweis vorzulegen.

Die Schriftliche Priifung beginnt zu einer zuvor festgelegten Uhrzeit mit der Belehrung. Wer erst nach Beginn der
Belehrung erscheint, darf nicht mehr an der Priifung teilnehmen. Die Schriftliche Priifung endet, wenn die Auf-
sichtsperson die Teilnehmenden aus dem Priifungsraum entlasst.

Die Miindliche Prufung beginnt mit Eintritt in den Warteraum und endet, wenn die Priifenden die Teilnehmenden
aus dem Prifungsraum entlassen.

Alle Antworten sind im Falle einer Priifung auf Papier auf den Antwortbogen zu ibertragen. Antworten im Aufgaben-
heft oder auf Notizpapier werden nicht gewertet. Bei digitalen Prifungen sind die Antworten in der eingesetzten
Priifungssoftware einzugeben.

Priifungsteilnehmende dirfen den Ablauf der Priifung nicht storen. Sie missen alle Anweisungen der Priifungsver-
antwortlichen, Aufsichtspersonen und Priifenden befolgen. Es ist eine Stérung, wenn Priifungsteilnehmende die
zuverlassige Ermittlung der Fahigkeiten und Kenntnisse anderer Priifungsteilnehmender behindern, zum Beispiel
durch mehrfache Fragen an die Aufsichtspersonen oder Verweigerung der Abgabe von Antwortbogen. Wird eine
Priifung durch Teilnehmende in ihrem Ablauf gestort, so kann dies den sofortigen oder nachtraglichen, vollstandi-
gen oder teilweisen Ausschluss von der Priifung nach sich ziehen.
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§5 Unerlaubte Hilfsmittel

1.

Priifungsteilnehmende diirfen Bleistifte, weitere Stifte, Bleistiftspitzer und Radiergummis zur Priifung mitbringen.

Getranke sind ausschlieBlich in durchsichtigen Flaschen ohne Etikett erlaubt. Hygieneartikel wie Taschentilicher

sind erlaubt.

Es wird empfohlen, keine weiteren Gegenstande ins Priifungszentrum mitzubringen. Jacken, Taschen, Mobiltelefone,

Armbanduhren und sonstige andere Gegenstande als die in §5.1 aufgefiihrten sind vor der Priifung abzugeben.

Gegenstande auBer den in §5.1 genannten werden als unerlaubte Hilfsmittel bezeichnet. Priifungsteilnehmende

dirfen zu keiner Zeit unerlaubte Hilfsmittel mitfihren. Unerlaubte Hilfsmittel sind insbesondere, aber nicht

abschlieRend:

«  Worterbiicher und Lehrwerke sowie personliche Aufzeichnungen (z.B. Musterlosungen, Unterrichtsmitschriften).

- Gerite, die zur Speicherung, Anzeige oder Ubermittlung von Informationen geeignet sind und/oder Internet-An-
bindung haben (z.B. Mobiltelefone, Wearables wie Uhren oder Brillen mit Aufnahme-, Wiedergabe- und/oder
Ubertragungsfunktionen u. A.), auch wenn auf diesen Gerdten zum Zeitpunkt einer etwaigen Kontrolle keine
entsprechenden Informationen gespeichert sind oder solche nicht nachweisbar sind.

AusschlieBlich, wenn die Vorbereitung eines Themas der Miindlichen Priifung zu Hause vorgesehen ist, kdnnen

Notizen, Schaubilder oder Gegenstande erlaubte Hilfsmittel sein. Dies ist in den jeweiligen Modelltests vermerkt.

§6 Tauschung

1.

1%

Die Priifungsteilnehmenden diirfen bei der Erbringung der Priifungsleistung nicht tauschen. Eine Tauschung oder ein
Tauschungsversuch fuhrt zum Ausschluss von der Priifung. In diesem Fall wird die gesamte Priifungsleistung nicht aus-
gewertet. Eine Ergebnismitteilung wird nicht ausgestellt. Bei schwerwiegenden oder wiederholten Tauschungen oder
Tauschungsversuchen haben das Priifungszentrum und die telc gGmbH das Recht, die Priifungsteilnehmerin bzw. den
Priifungsteilnehmer von kiinftigen Priifungen auszuschlieBen. In schweren Fallen wird Anzeige erstattet.

Tauschung ist, wenn Priifungsteilnehmende zwar eine selbststandig und regular erbrachte Prifungsleistung vor-

spiegeln, sie sich aber in Wahrheit unerlaubte Vorteile verschafft oder unerlaubter Hilfsmittel bedient haben. Es

gilt nicht nur als Tauschung, wenn die eigene Priifungsleistung dadurch verbessert werden soll, sondern auch, wenn
durch die Tauschung die Priifungsleistung einer anderen Person unterstiitzt oder verbessert werden soll oder wenn
die Tauschung einer anderen Person unterstiitzt oder ermoglicht wird.

Es liegt immer eine Tauschung bzw. ein Tauschungsversuch vor, wenn Priifungsteilnehmende

« unerlaubte Hilfsmittel laut §5 in die Prifung mitnehmen.

« wahrend der laufenden Priifung Kontakt zu anderen Priifungsteilnehmenden aufnehmen, sofern sie nicht expli-
zit von Priifenden der Miindlichen Prifung zum Austausch aufgefordert werden.

« wesentliche Teile der Priifungsleistung gemeinsam erarbeiten oder sich liber groBe Teile der Leistung unterei-
nander so abstimmen, dass die individuelle Leistung nicht mehr erkennbar ist. Wenn Losungen eine Vielzahl von
Ubereinstimmungen aufweisen, wird dies als Tauschung gewertet, auch wenn kein gemeinsames Erarbeiten und
kein Abstimmen nachzuweisen ist. Ab 60 Prozent Ubereinstimmung bei falschen Losungen wird grundsitzlich
auf Tauschung erkannt.

- Prifungsleistungen abgeben, die deutliche und iiberwiegende Ubereinstimmungen mit dem Losungsschliissel
(bei geschlossenen Aufgaben) oder mit Vorlagen (bei Schreibleistungen) aufweisen, die sich typischerweise nur
durch eine Tauschungshandlung erklaren lassen.

+  Mustertexte verwenden und dadurch kaum eine eigenstandig erbrachte Schreibleistung erkennbar ist (Plagiat).
Dies gilt auch, wenn komplette Textpassagen nur geringfiigig umformuliert werden. In diesen Fallen wird die
Schreibleistung mindestens als nicht bewertbare Leistung mit null Punkten bewertet; je nach Schwere des Falls
wird auf Tauschung erkannt.

+  Priifungsmaterialien — auf Papier oder digital - entwenden, fotografieren, nach der Priifung veroffentlichen oder
auf sonstige Weise fiir andere nutzbar machen. Aufnahmen von Hortexten und Miindlichen Prifungen sind eben-
falls verboten.

«+ sich als eine andere Person ausgeben, also eine falsche Identitat vortauschen bzw. vortauschen lassen.

- an der Priifung beteiligte Personen bedrohen oder bestechen. Dies gilt auch fiir andere Priufungsteilnehmende.
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§7

das zum Ablegen einer digitalen Priifung oder hybriden Priifung zur Verfugung gestellte Gerat zu anderen Zwecken

als der Prufung nutzen oder zu nutzen versuchen.
Bereits der Versuch wird als Tauschung gewertet. Die Priifungsteilnehmenden diirfen den Gegenbeweis fiihren.
Wird eine Tauschung oder ein Tauschungsversuch im Rahmen des Priifungsablaufs einschlieBlich der Ergebnisfest-
stellung bekannt, liegt die endgiiltige Entscheidung Uber die Feststellung der Tauschung bei der telc gGmbH. Sie
kann auch dann auf Tauschung erkennen, wenn der Tauschungsverdacht wahrend der Priifung nicht ausgesprochen
wurde. Die telc gGmbH darf sich dabei auf Priifungsprotokolle, Stellungnahmen und Beweisstiicke aus der Priifung
stiitzen. Auch Auffalligkeiten, die bei der Auswertung der Priifung bemerkt werden, konnen zur Feststellung einer
Tauschung fiihren. Die telc gGmbH wird dabei die Interessen der Teilnehmenden angemessen beriicksichtigen.
Kann der Nachweis gefiihrt werden, dass in einer Priifung Priifungsteilnehmende bei der Verwendung unerlaubter
Hilfsmittel zusammengearbeitet haben oder alle Priifungsteilnehmenden Gelegenheit gehabt hatten, ein vorgefun-
denes unerlaubtes Hilfsmittel zu benutzen, kann die telc gGmbH auch bestimmen, dass die Prifung insgesamt nicht
ausgewertet wird.
Wenn bei Vorlage eines Zertifikats bei Behorden und sonstigen Institutionen, die Nachweise von Sprachkompe-
tenz einfordern, begriindete Zweifel am rechtmaRigen Zustandekommen der Zertifizierung bestehen, kann auch zu
einem spateren Zeitpunkt auf Tauschung erkannt werden.

Priifungsergebnisse

Wer eine telc Prifung erfolgreich absolviert hat, erhalt ein Zertifikat. Wer die Priifung nicht besteht, erhalt einen
Ergebnisbogen. Auf dem Zertifikat wird keine Giiltigkeitsdauer angegeben. Ob ein alteres Zertifikat fiir bestimmte
Zwecke giiltig ist, entscheidet die Institution, die das Zertifikat einfordert.

Eine Priifung kann insgesamt beliebig oft wiederholt werden. Jedes Ergebnis bleibt giiltig, auch wenn die Priifung
wiederholt wird.

telc Prufungen sind grundsatzlich vollstandig abzulegen. Bei Nichtbestehen ist die Wiederholung einer Teilprifung
und Anrechnung eines bereits erbrachten Teilergebnisses jedoch fiir bestimmte Priifungen moglich (siehe Anhang 1:
Anrechnung von Teilergebnissen). In diesem Fall kann die Miindliche Priifung oder die Schriftliche Priifung inner-
halb von zwolf Monaten nach Ablegen der ersten Priifung (Datum der Ausstellung des Ergebnisbogens) wiederholt
werden. Eine Wiederholung einzelner Subtests ist nicht gestattet. Eine Anrechnung erfolgt immer auf das zuletzt
erzielte Priifungsergebnis. Der Wunsch nach Anrechnung einer Teilpriifung muss dem Priifungszentrum bei der Pri-
fungsanmeldung mitgeteilt werden.

Die telc gGmbH archiviert die fiir die Ergebnisfeststellung malgeblichen Priifungsmaterialien flir eine Dauer von
vier Monaten nach Bekanntgabe der Priifungsergebnisse (Ausstellungsdatum des Zertifikats bzw. des Ergebnisbo-
gens).

Priifungsergebnisse werden zehn Jahre lang digital archiviert. Wahrend dieser Zeit konnen Priifungsteilnehmende
eine kostenpflichtige Zweitausstellung des Zertifikats oder Ergebnisbogens beantragen (siehe Anhang 2: Fristen und
Entgelte). Dieses neu ausgestellte Dokument ist als Duplikat gekennzeichnet. Die Ausstellung von Duplikaten wird
direkt bei der telc gGmbH beantragt. Stellen Dritte den Antrag, ist eine Vollmacht beizufligen. Ein Duplikat wird nicht
ausgestellt, wenn RegelverstoRe bei der Prifung festgestellt wurden.

Bei Namensanderungen kann eine Zweitausstellung auf den neuen Namen kostenpflichtig beantragt werden (siehe
Anhang 2: Fristen und Entgelte). Eine Kopie des Ausweises sowie eine amtliche Bestatigung der Namensanderung
sind dazu einzureichen. Anderungen von Familiennamen nach Heirat oder Scheidung werden nicht vorgenommen.
In diesen Fallen gilt der Name, der zum Zeitpunkt der Priifung rechtsgiiltig war.

§ 8 Einspruch, Ergebnisiiberpriifung, Einsichtnahme

1.

Priifungsteilnehmende konnen Einspruch gegen die Durchfiihrung der Prifung erheben, wenn sie einen VerstoR
gegen die giiltigen Priifungsregularien feststellen. Der Antrag muss begriindet werden. Das bloBe Nichterrei-
chen einer bestimmten Punktzahl gilt nicht als Begriindung. Die Entscheidung liber den Einspruch liegt bei der
telc gGmbH.
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2. Priifungsteilnehmende kdnnen einen Antrag auf kostenpflichtige Uberpriifung ihres Priifungsergebnisses stellen
(siehe Anhang 2: Fristen und Entgelte). Die Einreichung des Antrags begriindet keinen Anspruch auf Verbesserung
des Priifungsergebnisses. Wenn eine Neubewertung der Prifungsleistung erfolgt, gilt unwiderruflich das revidierte
Ergebnis. Demzufolge ist auch eine schlechtere Bewertung der Priifungsleistung moglich. Im Fall eines revidierten
Priifungsergebnisses ist das Original des Zertifikats oder des Ergebnisbogens an die telc gGmbH zu schicken. Eine
neue Ergebnismitteilung wird ausgestellt und die Kosten der Ergebnisiiberpriifung werden erstattet.

3. Einspriiche und Antrage auf Ergebnisiiberpriifung sind einmalig innerhalb von sechs Wochen nach Bekanntgabe
der Priifungsergebnisse (Ausstellungsdatum des Zertifikats bzw. Ergebnisbogens) ausschlieRlich in Textform bei der
telc gGmbH (iber das vorgesehene Formular auf der Website www.telc.net einzureichen. Ubernehmen Dritte die Ein-
reichung, ist eine Vollmacht beizufligen.

4, Priifungsteilnehmende konnen innerhalb von drei Monaten nach Bekanntgabe der Priifungsergebnisse (Ausstel-
lungsdatum des Zertifikats bzw. Ergebnisbogens) einen Antrag auf persénliche Einsichtnahme in die Antwortbogen
bei der telc gGmbH stellen. Andere Personen als die bzw. der Priifungsteilnehmende sind zur Einsichtnahme nicht
zugelassen. Kopien, Abschriften oder Ahnliches sind nicht gestattet. Ein Beratungsgesprach findet nicht statt. Die
Anmeldung zur Einsichtnahme erfolgt liber die Website www.telc.net.

Anhang 1: Anrechnung von Teilergebnissen

Die Anrechnung von Teilergebnissen ist moglich fiir Priifungen
- auf dem Niveau B1

+ auf dem Niveau B2

+ auf dem Niveau C1

- auf dem Niveau C2

Die Anrechnung von Teilergebnissen ist nicht moglich fiir Priifungen
- auf dem Niveau A1

« auf dem Niveau A2

- die Uber zwei Niveaus skaliert sind (A2:B1, B1-B2, B2-:C1)

Anhang 2: Fristen und Entgelte

Ergebnisiiberpriifung 6 Wochen nach Ausstellung des
Zertifikats/Ergebnisbogens

Zertifikatsduplikat und 10 Jahre nach Ausstellung des
Namensanderung Zertifikats/Ergebnisbogens

Die Entgelte sind Bruttopreise inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.
Gebiihren fiir Uberweisungen aus dem Ausland sowie Versandkosten ins Ausland gehen zu Lasten des Antragstellers.
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